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Intézkedési terv

az 4j koronavirus-jarvany idészakaban az otthonukban é16
fogyatékos személyek és csaladjaik tamogatasara

Az Intézkedési terv célja az 1j koronavirus altal leginkabb veszélyeztetett korosztaly
megovasa a fert6z0déstol, hiszen az a fogyatékos személyek esetében fokozottan stilyos, akar
végzetes kovetkezményekkel is jarhat. A 2011. évi népszamlalas adatai szerint 490 578 £,
azaz a népesség 4,9 %-a vallotta magat fogyatékos személynek. Nemzetkdzi vizsgalatokra
¢plilé szakértéi becslések ezzel szemben azt mutatjdk, hogy a lakossag atlagosan 10%-a él
valamilyen fogyatékossaggal, a valos szam tehat hazankban is ink4bb az 1 milliot kozelitheti.

A Kormany nem hagy magéra egyetlen fogyatékos személyt sem, és kiemelten gondoskodik
roluk. Megdvasuk médja az izolacio, az interakciok minimaélisra szoritdsa, az 0j koriilmények
kozott is biztonségos életkorilmények biztositisa, a kordbbi kapcsolatok hianyat enyhitd
lépések megtétele. Ehhez azonban a tarsadalom tGbbi tagjanak segitségére is sziikség van,
amelyhez kézponti szervezés, illetve koordinacié indokolt. Tekintettel arra, hogy az idések
mellett a fogyatékos emberek is az j koronavirus altali veszélyeztetett korbe tartoznak,
javasolt:

1. afertdzésveszélyt jelenté személyes kapesolatok minimalisra szoritasa,

2. az ezen megvaltozott korlilmények kozott is biztonsagos életkdriilmények biztositasa,

3. ugyanakkor a kozvetlen érintkezéssel nem jaré tarsas kapcsolatok — amennyiben
sziikséges feliigyelet, timogatds — biztositasa.

A fenti célok elérésehez az alabbi feladatok megoldasa elengedhetetlen.

1. Feladat: Fel kell mérni valamennyi onkorményzatnak, hogy a teriiletén hany olyan
fogyatékos személy él, aki a veszélyhelyzet idészakaban tdmogatdsra szorul, vagy
eldallhat olyan helyzet, amikor tAmogatasra lehet sziiksége, példaul a gondozé csaladtag
betegsége, vagy karantén idején. A 70 év folotti személyekkel kapcsolatban kijeldlt egy
(f6) koordindtor (a javaslatban a jegyz0 vagy korjegyzd szerepel), tovabba a telepiilés
Ielekszamahoz igazodva a tovébbi kijelSlt személyek feladatkore keriiljon kiegészitésre a
fogyatékos személyekkel kapcsolatos informaciok gytjtésével (példaul: a személyiikre és
az allapotukra vonatkozé adatok mellett, egyidejlileg mérjék fel azt is, hogy
rendelkeznek-e megfelelé infokommunikacios eszkozokkel). A felméréshez vegyék fel a
kapcsolatot a teriiletiikon miikodo csalad és gyermekjoléti szolgalatok vezetdivel, a helyi
érdekvédelmi szervezetekkel, a szocidlis étkeztetést, gondozast végzé szervezetek
vezetbivel, a teriiletiikén miik6d6 egészségiigyi szolgaltatokkal, tovabba a felmérés
elinditasardl a helyben szokésos modon és az altala miikodtetett kozosségi feliileteken



tegyen kozzé felhivast. A hirdetményekben hivjdk fel a helyi lakosok figyelmét, hogy
jelezzék amennyiben a kornyezetiikben fogyatékos személyekrdl van tudomasuk.

Felelés: Beliigyminisztérium és
helyi 6nkormanyzatok
Hatérid6: azonnal

Feladat: A fogyatékos személyek és csaladjaik célzott megszolitdsa, az dnkormanyzati
valasztokeriileti képviselokoén, a helyi érdekvédelmi szervezeteken keresztil. A
fogyatékos személyek és csaladjaik Osztonzése, hogy felvegyék a kapcsolatot a
telepiilési 6nkormanyzattal. A megfelel6 kommunikacio alkalmazésa érdekében a helyi
dnkormanyzatok kapjanak téjékoztatast a fogyatékos személyek érdekében miiksdé civil
szervezetek honlapjainak elérhet6ségérol, tovabba a Nemzeti Fogyatékossagligyi- és
Szocidlpolitikai Kézpont Ko6zhaszni Nonprofit Kft. honlapjanak elérhetéségérdl és a
szervezet altal mikodtetett Informacios és Koordinacios Pontokrdl és a
fogyatékossagiigyi tanacsadok elérhetségérol.

Felelds: helyi 6nkormanyzatok,
Emberi Eréforrasok Minisztériuma,
Miniszterelnoki Kabinetiroda,
Beliigyminisztérium

Hatarido: folyamatos

Az egyediil maradt fogyatékos személyek elemi sziikségleteinek a kielégitése
Kiemelten fontos a fogyatékos személyek elemi sziikségleteinek kielégitését szolgald
aruk, szolgaltatasok, igy kiilondsen megfelelé élelmezésiik, étkeztetésiik, tiszta rendezett
kdrnyezetiik, ruhdzatuk biztositasa, bevasarlasaik intézése, a fertézddést megakadalyozo
higiénés eszk6zok biztositasa, a higiénés szabdalyok megismertetése. Kiemelten fontos
tovabba — amennyiben sziikséges — a folyamatos gyogyszerellatottsag biztositasa.

Feladat: Az idosek tamogatasa érdekében elkésziilt Intézkedési Tervben az 6nkéntesek
toborzasara szolgald honlapon legyen lehetdség a fogyatékos személyek ellatisihoz
onkéntesek toborzasara is.

Felelos: Emberi Er6forrasok Minisztériuma
Hataridd: 2020. marcius 31.

Feladat: A fogyatékos személyek altal is értelmezhetdé kommunikacié érdekében a
Beliigyminisztérium altal miikddtetett www.koronavirus.gov.hu honlaprél legyenek
elérhetoek a fogyatékos személyek érdekében miikodé érdekvédelmi szervezetek
honlapjai, tajékoztat6 anyagai. A kapcsolodoé zoldszamokon és a megadott e-mail cimen
elérhetd call center munkatarsai kapjanak tajékoztatést arr6l, hogy amennyiben specialis
fogyatékossagiigyi kérdés érkezik hozzajuk, keressék a kijelolt személyeket. Ezek
lehetnek példaul az Nemzeti Fogyatékossagiigyi- és Szocilpolitikai Kozpont Kdzhasznl
Nonprofit Kft. dltal miikodtetett Informaciés és Koordiniciés Pontokon dolgozo
fogyatékossagligyi tanacsadok.




Felelos: Beliigyminisztérium,
Emberi Er6forrasok Minisztériuma,
Miniszterelnoki Kabinetiroda
Hataridé: 2020. marcius 31.

5. Feladat: A helyi radiok, televiziok, lapok felhasznéldsa a folyamatos lokalis szintii
tajékoztatasban. Az énkormanyzat sajtéligyekért felelés munkatérsa tartson kapcsolatot
a helyi tajékoztatasi eszk6zok (radiok, televiziok) szerkesztbivel, hogy a legfrissebb helyi
jarvanytigyi hirek mellett a javasolt megel6zési intézkedésekrdl is folyamatosan hirt
adjanak, emellett figyelje a fogyatékossagiigyi érdekvédelmi szervezetek Altal
milkddtetett honlapokat, annak érdekében, hogy a fogyatékos emberek altal hasznalt
kommunikdcids eszkdzokon is elérhetbek legyenek a relevans informaciok.

Felelés:  helyi 6nkormanyzatok
Hatarido: folyamatos

6. Feladat: A fiatalok Osztonzése kommunikiciés csatorndkon keresztiil a fogyatékos
emberekkel vald (egészségligyileg biztonsagos) aktiv kapcsolattartésra.

Felelds: Emberi Er6forrasok Minisztériuma
Hatérido: folyamatos

7. A kozszolgaltatasokhoz — személyes részvétel nélkiili — hozzaférés biztositasa

Az elmult idészak jelentds fejlesztései egyre inkabb teret engedtek a digitalizacié és modern
infokommunikéciés eszkozok alkalmazasdval a tdvszolgaltatasok, teleszolgaltatasok
nyujtasanak, igy pl. e-health, az e-recept alkalmazasanak a bevezetésével, kivaltasanak a
konnyitésével. A személyes taldlkozasok elkeriilése és a fenti tipusu szolgaltatasokhoz
valdé — a lehetd legtobb csatornan keresztiili — hozzaférés biztositasa érdekében at kell
tekinteni a rendelkezésre allo lehetdségeket, és torekedni kell arra, hogy azon fogyatékos
személyek, akik nem rendelkeznek a fogyatékossigukhoz igazodd, megfeleld
infokommunikaciés eszkdzokkel, megfelelé eszkozokhoz juthassanak. Ezzel
megteremtve a lehetdségét az egészségligyi és szocidlis ellatds soran Gjabb szolgaltatasi
profilok alkalmazéaséanak, igy pl. a video konzultacionak.

Felel6s: Innovacios és Technoldgiai Minisztérium,
Emberi Er6forrasok Minisztériuma,
Beliligyminisztérium,
helyi 6nkormanyzatok

Hatéridd: folyamatos

8. Feladat: A fogyat€kos személyek és csaladjaik szdmara ingyenes WIFI halézat
biztositasa, ¢s a rendelkezésiikre all6 modern infokommunikacids eszkozokre (pl. mobil
telefon, tablet, iPad, okos ora) megfelelé applikiciok (pl. EFOP 1.1.5-17. , A
fogyatékossaggal €16k mindennapjait segité infokommunikdcios alapt tavszolgaltatas
kialakitasa™ cimii palyazati program keretében az érdekvédelmi szervezetek 4altal
kifejlesztett applikaciok) telepitése, ezen eszkozok alkalmazasanak a betanitasa.



Felelos: Innovécios és Technoldgiai Minisztérium, helyi énkormanyzatok
Emberi Eréforrasok Minisztériuma
Hatarid6: azonnal, illetve folyamatos

9. Feladat: Az atmenetileg bezart allami intézmények munkatarsainak, illetve a
nélkiilzheté munkakort betdlté dllami alkalmazottaknak (gépkocsivezetok), valamint az
atmenetileg bezart Onkormanyzati intézmények (bélesddék, o6vodak) dolgozoinak
bevondsa a fogyatékos személyekkel kapcsolatos feladatok megvalositasaba, a munkajogi
szabalyok betartdsaval.

Felelés: kormanyhivatalok és
onkormanyzatok

Hatarid6: azonnal

Budapest, 2020. marcius 25.




